
财政项目支出绩效自评表

（2024年度）

项目名称 其他人员经费

主管部门 江桥镇 实施单位
上海市嘉定区江桥镇社区事务

受理服务中心

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 1,681.25 1,681.25 1,550.67 10.00 92.23 9.22

其中：当年财政

拨款
1,681.25 1,681.25 1,550.67 - 92.23 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

2024年度按照规范发放窗口聘用人员、劳动监察协管

员、人口办协管员、就业援助员工资，按规定缴纳社

保、公积金，确保工资准时发放；按照规范上缴其他人

员工会经费，发放其他人员工会福利，支付其他人员体

检费用等。  为满足镇域内老人养老需求，确保人员配

备符合服务质量评定要求，拟全年聘用行政管理、养老

护理及后勤保障人员 69 名，涉及人员薪资、五险一

金、福利等各项支出，以确保按时足额发放，更好的提

供优质服务，推动整体目标任务圆满完成。

2024年度按照规范发放窗口聘用人员、劳动监察协管

员、人口办协管员、就业援助员工资，按规定缴纳社

保、公积金，确保工资准时发放；按照规范上缴其他

人员工会经费，发放其他人员工会福利，支付其他人

员体检费用等。  为满足镇域内老人养老需求，确保

人员配备符合服务质量评定要求，拟全年聘用行政管

理、养老护理及后勤保障人员 69名，涉及人员薪资、

五险一金、福利等各项支出，以确保按时足额发放，

更好的提供优质服务，推动整体目标任务圆满完成。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

成本

指标

经济

成本

指标

其他人员工资标准
≤116000.00

(元)
110000.00

(元)
10.00 10.00

社会

成本

指标

补贴的管理人员全年薪资总额
≤194.50(万

元)
169.23(万

元)
5.00 5.00

生态

环境

成本

指标

补贴的护理、后勤人员全年薪资

总额

≤650.20(万
元)

604.40(万
元)

5.00 5.00

产出

指标
数量

指标

其他人员人数 =106.00(人) 106.00(人) 5.00 5.00

聘用行政、护理、后勤总人员数 ≤70.00(人) 59.00(人) 5.00 5.00

为服务老人数 ≥140.00(人) 165.00(人) 5.00 5.00

质量

指标

发放其他人员工资的规范性 符合规范 达成指标 5.00 5.00

薪资审核发放合规性 符合人员考 达成指标 5.00 5.00



核标准

人员配置情况
符合护理人

员配比指标
达成指标 5.00 5.00

时效

指标

其他人员工资发放工资时间 =15.00(日) 15.00(日) 5.00 5.00

薪资发放时效 ≤5.00(日) 5.00(日) 5.00 5.00

效益

指标

社会

效益

指标

发放其他人工资的社会效益

有效保障其

他人员工资

福利

达成指标 5.00 5.00

聘用人员工作效益
提高本院养

老服务水平
达成指标 5.00 5.00

可持

续影

响指

标

档案管理机制健全性 健全 达成指标 5.00 5.00

档案管理完备性 完备 达成指标 5.00 5.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

其他人员工资发放满意度 =100.00(%) 100.00(%) 5.00 5.00

服务对象满意度 ≥90.00(%) 93.60(%) 5.00 5.00

总分 100.00 99.22

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2024年度）

项目名称 老龄办老年人活动经费

主管部门 江桥镇 实施单位
上海市嘉定区江桥镇社区事务

受理服务中心

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 6.45 6.45 5.00 10.00 77.51 7.75

其中：当年财政

拨款
6.45 6.45 5.00 - 77.51 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

开展老年健康周、敬老月、重阳节、老年艺术分校演出

等，为老人送温暖、送健康、送文化、送法律，引导老

年人参加健康、文明、丰富多彩的活动，切实维护保障

老年人的合法权益。

开展老年健康周、敬老月、重阳节、老年艺术分校演

出等，为老人送温暖、送健康、送文化、送法律，引

导老年人参加健康、文明、丰富多彩的活动，切实维

护保障老年人的合法权益。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

成本

指标

社会

成本

指标

活动经费控制情况
不超过项目

概算
达成指标 10.00 10.00

产出

指标

数量

指标
开展各类老年活动次数 ≥3.00(次) 3.00(次) 10.00 10.00

质量

指标
活动完成情况 圆满完成 达成指标 10.00 10.00

时效

指标
活动开展时间的及时性

符合文件要

求
达成指标 10.00 10.00

效益

指标

社会

效益

指标

敬老活动社会效益

弘扬中华民

族孝亲敬老

传统美德，

引导老年人

参加健康、

文明、丰富

多彩活动，

切实维护保

障老年人的

合法权益。

达成指标 20.00 20.00

可持

续影

敬老活动工作机制 健全 达成指标 10.00 10.00



响指

标

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

活动对象满意度 ≥90.00(%) 95.00(%) 20.00 20.00

总分 100.00 97.75

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2024年度）

项目名称 中心保障经费

主管部门 江桥镇 实施单位
上海市嘉定区江桥镇社区事务

受理服务中心

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 439.24 439.24 428.51 10.00 97.55 9.76

其中：当年财政

拨款
439.24 439.24 428.51 - 97.55 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

2024年度进一步加大就业帮扶力度，优化市民创业环
境，解决困难人群的基本生活保障。完成 2024年度所

有符合救助政策的低保、低收入、因病支出型、特殊救

济对象等各类人员的补助资金的发放工作，并做好相关

各项救助项目的受理、审核、审批等系列工作，解决江

桥镇贫困家庭的基本生活，维护社会和谐稳定。完成

2024年所有公共费用的使用，做好政务服务点、电脑

软件及电子设备维护、中心日常运作管理费用等，提升

为民办事效率。

2024年度进一步加大就业帮扶力度，优化市民创业环
境，解决困难人群的基本生活保障。完成 2024年度所

有符合救助政策的低保、低收入、因病支出型、特殊

救济对象等各类人员的补助资金的发放工作，并做好

相关各项救助项目的受理、审核、审批等系列工作，

解决江桥镇贫困家庭的基本生活，维护社会和谐稳

定。完成 2024年所有公共费用的使用，做好政务服务

点、电脑软件及电子设备维护、中心日常运作管理费

用等，提升为民办事效率。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

成本

指标

经济

成本

指标

窗口服务保障经费
≤5804400.00

(元)
4285087.00

(元)
20.00 20.00

产出

指标

数量

指标
窗口办事接待量

≥40000.00
(人次)

45000.00(人
次)

20.00 20.00

质量

指标
窗口服务质量 符合规范 达成指标 20.00 20.00

时效

指标
窗口服务时效

保证办事效

率
达成指标 10.00 10.00

效益

指标

社会

效益

指标

窗口服务工作的社会效益

认真履行窗

口服务工作,

下沉所有社

区政务服务

事项

达成指标 10.00 10.00

满意

度指

服务

对象

窗口服务好评率 ≥98.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00



标

满意

度指

标

总分 100.00 99.76

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2024年度）

项目名称 促进就业专项资金

主管部门 江桥镇 实施单位
上海市嘉定区江桥镇社区事务

受理服务中心

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 132.00 132.00 109.33 10.00 82.82 8.28

其中：当年财政

拨款
132.00 132.00 109.33 - 82.82 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

2024年度进一步加大就业帮扶力度，优化市民创业环
境，解决困难人群的基本生活保障。完成 2024年度所

有符合救助政策的低保、低收入、因病支出型、特殊救

济对象等各类人员的补助资金的发放工作，并做好相关

各项救助项目的受理、审核、审批等系列工作，解决江

桥镇贫困家庭的基本生活，维护社会和谐稳定。完成

2024年所有公共费用的使用，做好政务服务点、电脑

软件及电子设备维护、中心日常运作管理费用等，提升

为民办事效率。

2024年度进一步加大就业帮扶力度，优化市民创业环
境，解决困难人群的基本生活保障。完成 2024年度所

有符合救助政策的低保、低收入、因病支出型、特殊

救济对象等各类人员的补助资金的发放工作，并做好

相关各项救助项目的受理、审核、审批等系列工作，

解决江桥镇贫困家庭的基本生活，维护社会和谐稳

定。完成 2024年所有公共费用的使用，做好政务服务

点、电脑软件及电子设备维护、中心日常运作管理费

用等，提升为民办事效率。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

成本

指标

经济

成本

指标

本镇失业人员补贴
=300.00(元/
人/月)

300.00(元/
人/月)

20.00 20.00

产出

指标

数量

指标

发放本镇失业人员就业创业补贴

人数
=300.00(人) 300.00(人) 20.00 20.00

质量

指标

录用本镇失业人员、对初创人员

实施帮扶
符合规范 达成指标 20.00 20.00

时效

指标

录用本镇失业人员，每人每月发

放补贴
每月发放 达成指标 10.00 10.00

效益

指标

社会

效益

指标

加大就业帮扶力度的社会效益

优化市民创

业环境，解

决困难人群

的基本生活

保障。

达成指标 10.00 10.00

满意

度指

服务

对象

就业帮扶对象满意度 ≥98.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00



标

满意

度指

标

总分 100.00 98.28

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2024年度）

项目名称 民政办各类双拥优抚安置保障资金 1

主管部门 江桥镇 实施单位
上海市嘉定区江桥镇社区事务

受理服务中心

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 2.60 2.60 2.21 10.00 85.00 8.50

其中：当年财政

拨款
0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 2.60 2.60 2.21 - 85.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

全面落实优抚政策，落实完成重点优抚对象年度核查工

作，及时发放各类解困救助资金，确保了各项抚恤补助

资金及时、足额发放。

完成落实优抚政策，落实完成重点优抚对象年度核查

工作，及时发放各类解困救助资金，确保了各项抚恤

补助资金及时、足额发放。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

成本

指标

社会

成本

指标

补贴发放标准
符合文件要

求
达成指标 10.00 10.00

产出

指标

数量

指标

涉及补贴的伤残军人人数 ≤30.00(人) 28.00(人) 10.00 10.00

涉及补贴的各类优抚对象人数 ≤120.00(人) 110.00(人) 10.00 10.00

质量

指标

补贴审核及发放规范性 符合规范 达成指标 10.00 10.00

补贴发放准确率 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

时效

指标
补贴发放时间

符合文件要

求
达成指标 10.00 10.00

效益

指标
社会

效益

指标

优抚对象保障程度

有效报障优

抚对象权

益，让优抚

对象感受到

党和政府的

关怀

达成指标 5.00 5.00

生态

效益

指标

对生态环境影响 无影响 达成指标 5.00 5.00

可持

续影

响指

补贴政策健全性 健全 达成指标 10.00 10.00



标

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

优抚对象满意度 ≥90.00(%) 95.00(%) 10.00 10.00

总分 100.00 98.50

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2024年度）

项目名称 中心其他人员经费

主管部门 江桥镇 实施单位
上海市嘉定区江桥镇社区事务

受理服务中心

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 1,092.10 1,092.10 961.52 10.00 88.04 8.80

其中：当年财政

拨款
1,092.10 1,092.10 961.52 - 88.04 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

2024年度按照规范发放窗口聘用人员、劳动监察协管

员、人口办协管员、就业援助员工资，按规定缴纳社

保、公积金，确保工资准时发放；按照规范上缴其他人

员工会经费，发放其他人员工会福利，支付其他人员体

检费用等。

2024年度已按照规范发放窗口聘用人员、劳动监察协

管员、人口办协管员、就业援助员工资，按规定缴纳

社保、公积金，确保工资准时发放；按照规范上缴其

他人员工会经费，发放其他人员工会福利，支付其他

人员体检费用等。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

成本

指标

经济

成本

指标

其他人员工资标准
≤116000.00
(元/人)

116000.00
(元/人)

20.00 20.00

产出

指标

数量

指标
其他人员人数 =106.00(人) 106.00(人) 20.00 20.00

质量

指标
发放其他人员工资的规范性 符合规范 达成指标 20.00 20.00

时效

指标
其他人员工资发放工资时间 每月 15号 达成指标 10.00 10.00

效益

指标

社会

效益

指标

发放其他人工资的社会效益

有效保障其

他人员工资

福利

达成指标 10.00 10.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

其他人员工资发放满意度 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

总分 100.00 98.80

评分等级 优





财政项目支出绩效自评表

（2024年度）

项目名称 城乡医疗救助

主管部门 江桥镇 实施单位
上海市嘉定区江桥镇社区事务

受理服务中心

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 335.00 335.00 293.74 10.00 87.68 8.77

其中：当年财政

拨款
335.00 335.00 293.74 - 87.68 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

根据政策要求沪民救发 [2015]43 号、嘉民发 [2018]11
号、沪民规[2017]17号、沪民救发[2013]65号、沪民规
[2017]18 号 、 沪 民 救 发 [2016]61 号 、 嘉 府 办 发
〔2020〕36号、沪医保待遇〔2023〕1号），认真做好

所有符合条件的医疗救助对象的受理、审核、审批等工

作，按时发放补助资金，确保该项工作稳妥、顺利实

施。

根据政策要求沪民救发 [2015]43号、嘉民发[2018]11
号、沪民规[2017]17号、沪民救发[2013]65号、沪民
规 [2017]18 号、沪民救发 [2016]61 号、嘉府办发
〔2020〕36号、沪医保待遇〔2023〕1号），认真做

好所有符合条件的医疗救助对象的受理、审核、审批

等工作，按时发放补助资金，确保该项工作稳妥、顺

利实施。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

成本

指标

经济

成本

指标

困难家庭医疗费中的自费药给予

的补助

≤3350000.00
(元)

2937445.80
(元)

20.00 20.00

产出

指标

数量

指标
医疗救助人数

=2815.00(人
次)

2815.00(人
次)

20.00 20.00

质量

指标
医疗救助金额准确率 =100.00(%) 100.00(%) 20.00 20.00

时效

指标
医疗救助发放时间

每月 5号之

前
达成指标 10.00 10.00

效益

指标

社会

效益

指标

医疗救助的社会效益

减轻救助对

象的经济困

难，提高生

活质量。

达成指标 10.00 10.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

医疗救助对象满意度 ≥98.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00



总分 100.00 98.77

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2024年度）

项目名称 敬老院基本支出

主管部门 江桥镇 实施单位
上海市嘉定区江桥镇社区事务

受理服务中心

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 589.15 589.15 589.15 10.00 100.00 10.00

其中：当年财政

拨款
589.15 589.15 589.15 - 100.00 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

  为满足镇域内老人养老需求，确保人员配备符合服务
质量评定要求，拟全年聘用行政管理、养老护理及后勤

保障人员 69名，涉及人员薪资、五险一金、福利等各

项支出，以确保按时足额发放，更好的提供优质服务，

推动整体目标任务圆满完成。

为满足镇域内老人养老需求，确保人员配备符合服务

质量评定要求，拟全年聘用行政管理、养老护理及后

勤保障人员 69名，涉及人员薪资、五险一金、福利等

各项支出，以确保按时足额发放，更好的提供优质服

务，推动整体目标任务圆满完成。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

成本

指标

社会

成本

指标

补贴的管理人员全年薪资总额
≤194.50(万
元)

169.23(万
元)

10.00 10.00

补贴的护理、后勤人员全年薪资

总额

≤650.20(万
元)

604.40(万
元)

10.00 10.00

产出

指标

数量

指标

为服务老人数 ≥140.00(人) 165.00(人) 10.00 10.00

聘用行政、护理、后勤总人员数 ≤70.00(人) 59.00(人) 10.00 10.00

质量

指标

薪资审核发放合规性
符合人员考

核标准
达成指标 10.00 10.00

人员配置情况
符合护理人

员配比指标
达成指标 10.00 10.00

时效

指标
薪资发放时效 每月 5日前 达成指标 10.00 10.00

效益

指标

社会

效益

指标

聘用人员工作效益
提高本院养

老服务水平
达成指标 5.00 5.00

可持

续影

响指

标

档案管理机制健全性 健全 达成指标 5.00 5.00

档案管理完备性 完备 达成指标 5.00 5.00



满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

服务对象满意度 ≥90.00(％) 93.60(％) 5.00 5.00

总分 100.00 100.00

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2024年度）

项目名称 残疾人保障支出

主管部门 江桥镇 实施单位
上海市嘉定区江桥镇社区事务

受理服务中心

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 1,635.52 1,647.52 1,373.34 10.00 83.35 8.34

其中：当年财政

拨款
842.76 842.76 837.76 - 99.40 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 792.76 804.76 535.58 - 66.55 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

提高残疾人培训、就业、创业扶持，满足其就业创业需

求；给有意愿且符合条件的残疾人提供康复服务；为生

活困难的残疾人提供生活补助；管理残疾人专职委员队

伍；营造良好的扶残助残社会氛围。

提高残疾人培训、就业、创业扶持，满足其就业创业

需求；给有意愿且符合条件的残疾人提供康复服务；

为生活困难的残疾人提供生活补助；管理残疾人专职

委员队伍；营造良好的扶残助残社会氛围。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

成本

指标

社会

成本

指标

残疾人商业保险
每人每年

280元
达成指标 4.00 4.00

残疾人元旦春节补贴标准
每户每年

800元
达成指标 2.00 2.00

残疾人助残周补贴标准
每户每年

800元
达成指标 2.00 2.00

国际残疾人日补贴标准
每人每年

1800元
达成指标 4.00 4.00

其他类补贴项目成本控制情况
符合文件规

范
达成指标 2.00 2.00

残疾人交通补贴发放标准

65周岁以下

残疾人每人

每月 45元
达成指标 4.00 4.00

产出

指标

数量

指标

残疾人家庭无障碍改造户数（提

高性）
=5.00(户) 5.00(户) 4.00 4.00

残疾人商业保险人数
≥4000.00(人
次)

5041.00(人
次)

4.00 4.00

残疾人医疗救助
≥2000.00(人
次)

2010.00(人
次)

4.00 4.00

残疾人元旦春节补贴 ≥650.00(户
数)

654.00(户
数)

4.00 4.00



残疾人助残周补贴
≥650.00(户
数)

661.00(户
数)

4.00 4.00

国际残疾人日补贴
≥460.00(人
数)

465.00(人
数)

4.00 4.00

阳光家园项目学员 ≥10.00(人数) 20.00(人数) 4.00 4.00

残疾人家庭无障碍改造户数（普

通型）
=5.00(户) 5.00(户) 4.00 4.00

质量

指标

补贴审核及发放规范性 符合规范 达成指标 4.00 4.00

补贴发放准确率 =100.00(%) 100.00(%) 4.00 4.00

时效

指标

残疾人助残周补贴发放时间 6月底前 达成指标 4.00 4.00

国际残疾人日补贴发放时间 12月 3日前 达成指标 4.00 4.00

其他类补贴项目发放时间
符合文件规

范
达成指标 4.00 4.00

残疾人家庭无障碍改造完成时间 10月底前 达成指标 4.00 4.00

效益

指标

社会

效益

指标

残疾人保障效益

提高残疾人

就业、提供

残疾人康复

服务、为生

活困难的残

疾人提供生

活补助

达成指标 4.00 4.00

生态

效益

指标

对生态影响 无影响 达成指标 4.00 4.00

可持

续影

响指

标

各项工作制度机制 健全 达成指标 4.00 4.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

群众满意度 ≥95.00(%) 96.00(%) 4.00 4.00 5041

总分 100.00 98.34

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2024年度）

项目名称 培训经费

主管部门 江桥镇 实施单位
上海市嘉定区江桥镇社区事务

受理服务中心

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 0.40 0.40 0.24 10.00 60.00 6.00

其中：当年财政

拨款
0.40 0.40 0.24 - 60.00 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

开展福利企业管理培训，婚姻登记收养管理进社区宣传

培训等工作。

开展福利企业管理培训，婚姻登记收养管理进社区宣

传培训等工作。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

成本

指标

社会

成本

指标

培训经费控制情况 不超过预算 达成指标 10.00 10.00

产出

指标

数量

指标

婚姻登记培训次数 =1.00(次) 1.00(次) 10.00 10.00

福利企业培训次数 =1.00(次) 1.00(次) 10.00 10.00

质量

指标
培训质量 良好 达成指标 10.00 10.00

时效

指标
培训工作开展时间 10月前完成 达成指标 10.00 10.00

效益

指标

社会

效益

指标

培训工作社会效益

帮助福利企

业开展企业

管理工作、

提高婚姻登

记和收养管

理工作知晓

度。

达成指标 10.00 10.00

生态

效益

指标

对生态环境影响 无影响 达成指标 10.00 10.00

可持

续影

响指

培训工作机制 建立健全 达成指标 10.00 10.00



标

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

满意度 ≥90.00(%) 95.00(%) 10.00 10.00

总分 100.00 96.00

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2024年度）

项目名称 宣传经费

主管部门 江桥镇 实施单位
上海市嘉定区江桥镇社区事务

受理服务中心

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 15.00 15.00 13.84 10.00 92.26 9.23

其中：当年财政

拨款
15.00 15.00 13.84 - 92.26 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

作养老服务政策宣传、项目推广等的宣传资料、宣传

品、视频、微信推送，进一步优化为老服务；开展弘扬

敬老重阳美德主题活动等，全面营造养老孝老敬老良好

社会氛围。

作养老服务政策宣传、项目推广等的宣传资料、宣传

品、视频、微信推送，进一步优化为老服务；开展弘

扬敬老重阳美德主题活动等，全面营造养老孝老敬老

良好社会氛围。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

成本

指标

社会

成本

指标

经费控制情况
不超过项目

概算
达成指标 10.00 10.00

产出

指标

数量

指标

开展宣传次数 ≥5.00(次) 6.00(次) 10.00 10.00

宣传资料制作数量 ≥500.00(份) 600.00(份) 10.00 10.00

质量

指标
宣传情况 良好 达成指标 10.00 10.00

时效

指标
宣传开展时间的及时性

符合文件要

求
达成指标 10.00 10.00

效益

指标

社会

效益

指标

敬老社会效益

全面提升居

民群众、社

会组织对老

年人工作的

知晓度、参

与度，营造

养老孝老敬

老良好社会

氛围

达成指标 20.00 20.00

可持

续影

响指

标

老龄活动工作机制 健全 达成指标 10.00 10.00



满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

活动对象满意度 ≥90.00(%) 95.00(%) 10.00 10.00

总分 100.00 99.23

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2024年度）

项目名称 民政办各类双拥优抚安置保障资金

主管部门 江桥镇 实施单位
上海市嘉定区江桥镇社区事务

受理服务中心

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 129.10 119.70 73.02 10.00 61.00 6.10

其中：当年财政

拨款
129.10 119.70 73.02 - 61.00 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

全面落实优抚政策，落实完成重点优抚对象年度核查工

作，及时发放各类解困救助资金，确保了各项抚恤补助

资金及时、足额发放。

完成落实优抚政策，落实完成重点优抚对象年度核查

工作，及时发放各类解困救助资金，确保了各项抚恤

补助资金及时、足额发放。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

成本

指标

社会

成本

指标

补贴发放标准
符合文件要

求
达成指标 10.00 10.00

产出

指标

数量

指标

涉及补贴的无军籍职工人数 ≤4.00(人) 4.00(人) 10.00 10.00

涉及补贴的复退军人人数 ≤25.00(人) 23.00(人) 10.00 10.00

涉及补贴的企业退休复员干部人

数
≤6.00(人) 5.00(人) 10.00 10.00

涉及补贴的各类优抚对象人数 ≤120.00(人) 110.00(人) 10.00 10.00

质量

指标

补贴审核及发放规范性 符合规定 达成指标 5.00 5.00

补贴发放准确率 =100.00(%) 100.00(%) 5.00 5.00

时效

指标
补贴发放时间

符合文件要

求
达成指标 5.00 5.00

效益

指标
社会

效益

指标

优抚对象保障程度

有效报障优

抚对象权

益，让优抚

对象感受到

党和政府的

关怀

达成指标 5.00 5.00

生态

效益

指标

对生态环境影响 无影响 达成指标 5.00 5.00



可持

续影

响指

标

补贴政策健全性 健全 达成指标 5.00 5.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

优抚对象满意度 ≥90.00(%) 95.00(%) 10.00 10.00

总分 100.00 96.10

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2024年度）

项目名称 民政办给类双拥活动

主管部门 江桥镇 实施单位
上海市嘉定区江桥镇社区事务

受理服务中心

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 29.50 24.50 18.60 10.00 75.91 7.59

其中：当年财政

拨款
29.50 24.50 18.60 - 75.91 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

开展领导军事日活动、故乡指导员活动、八一文化宣传

活动、慰问部队、部队共建、慰问优抚对象、现役军人

家属“红色之旅一日”活动等各类双拥活动。

完成领导军事日活动、故乡指导员活动、八一文化宣

传活动、慰问部队、部队共建、慰问优抚对象、现役

军人家属“红色之旅一日”活动等各类双拥活动。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

成本

指标

社会

成本

指标

活动经费控制情况
不超过项目

概算
达成指标 10.00 10.00

产出

指标

数量

指标

开展各类双拥活动项目数 ≥9.00(项) 14.00(项) 10.00 10.00

开展各类双拥活动次数 ≥15.00(次) 20.00(次) 10.00 10.00

质量

指标
活动完成情况 圆满完成 达成指标 10.00 10.00

时效

指标
活动开展时间

符合文件要

求
达成指标 10.00 10.00

效益

指标

社会

效益

指标

双拥活动社会效益

营造军民团

结一家亲的

社会氛围，

激发人民群

众爱国拥

军、军队拥

政爱民的热

情

达成指标 10.00 10.00

生态

效益

指标

对生态环境影响 无影响 达成指标 10.00 10.00

可持 双拥活动工作机制 健全 达成指标 10.00 10.00



续影

响指

标

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

活动对象满意度 ≥90.00(%) 97.00(%) 10.00 10.00

总分 100.00 97.59

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2024年度）

项目名称 社会救助

主管部门 江桥镇 实施单位
上海市嘉定区江桥镇社区事务

受理服务中心

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 141.20 136.20 104.60 10.00 76.79 7.68

其中：当年财政

拨款
141.20 136.20 104.60 - 76.79 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

完成 2024年度所有符合救助政策的低保、低收入、支

出型、特殊救济对象等各类人员的补助资金的发放工

作，并做好相关各项救助项目的受理、审核、审批等系

列工作，解决江桥镇贫困家庭的基本生活，维护社会和

谐稳定。

完成 2024年度所有符合救助政策的低保、低收入、支

出型、特殊救济对象等各类人员的补助资金的发放工

作，并做好相关各项救助项目的受理、审核、审批等

系列工作，解决江桥镇贫困家庭的基本生活，维护社

会和谐稳定。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

成本

指标

经济

成本

指标

指标 1：社会救助补贴金额
=141.20(万
元)

104.60(万
元)

20.00 18.00
已按要求发放所有社

会救助补贴

产出

指标

数量

指标
指标 1：社会救助人数

≥4000.00(人
次)

4000.00(人
次)

20.00 20.00

质量

指标

指标 1：社会救助补贴发放的规

范性
符合规范 达成指标 20.00 20.00

时效

指标
指标 1：救助补贴发放时间 ≤10.00(月) 10.00(月) 10.00 10.00

效益

指标

社会

效益

指标

指标 1：社会救助的社会效益
有效保障社

会救助对象

获得救助

达成指标 10.00 10.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

指标 1：救助对象满意度 ≥98.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

总分 100.00 95.68

评分等级 优





财政项目支出绩效自评表

（2024年度）

项目名称 活动经费

主管部门 江桥镇 实施单位
上海市嘉定区江桥镇社区事务

受理服务中心

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 35.95 30.95 23.60 10.00 76.25 7.63

其中：当年财政

拨款
35.95 30.95 23.60 - 76.25 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

开展领导军事日活动、故乡指导员活动、八一文化宣传

活动、慰问部队、部队共建、慰问优抚对象、现役军人

家属“红色之旅一日”活动等各类双拥活动。开展老年

健康周、敬老月、重阳节、老年艺术分校演出等，为老

人送温暖、送健康、送文化、送法律，引导老年人参加

健康、文明、丰富多彩的活动，切实维护保障老年人的

合法权益。

完成领导军事日活动、故乡指导员活动、八一文化宣

传活动、慰问部队、部队共建、慰问优抚对象、现役

军人家属“红色之旅一日”活动等各类双拥活动。开

展老年健康周、敬老月、重阳节、老年艺术分校演出

等，为老人送温暖、送健康、送文化、送法律，引导

老年人参加健康、文明、丰富多彩的活动，切实维护

保障老年人的合法权益。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

成本

指标

社会

成本

指标

活动经费控制情况
不超过项目

概算
达成指标 10.00 10.00

产出

指标

数量

指标

开展各类双拥活动项目数 ≥9.00(项) 14.00(项) 10.00 10.00

开展各类老年活动次数 ≥3.00(次) 5.00(次) 10.00 10.00

质量

指标
活动完成情况 圆满完成 达成指标 10.00 10.00

时效

指标
活动开展时间的及时性

符合文件要

求
达成指标 10.00 10.00

效益

指标

社会

效益

指标

双拥活动社会效益 营造军民团

结一家亲的

社会氛围，

激发人民群

众爱国拥

军、军队拥

政爱民的热

情

达成指标 10.00 10.00



敬老活动社会效益

弘扬中华民

族孝亲敬老

传统美德，

引导老年人

参加健康、

文明、丰富

多彩活动，

切实维护保

障老年人的

合法权益。

达成指标 10.00 10.00

可持

续影

响指

标

双拥活动工作机制 健全 达成指标 5.00 5.00

敬老活动工作机制 健全 达成指标 5.00 5.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

活动对象满意度 ≥90.00(%) 97.00(%) 10.00 10.00

总分 100.00 97.63

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2024年度）

项目名称 特困人员救助供养

主管部门 江桥镇 实施单位
上海市嘉定区江桥镇社区事务

受理服务中心

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 8.00 3.00 0.02 10.00 0.66 0.07

其中：当年财政

拨款
8.00 3.00 0.02 - 0.66 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

完成 2024年度所有符合救助政策的特困人员的补助资

金的发放工作，并做好相关各项救助项目的受理、审

核、审批等系列工作，解决江桥镇贫困家庭的基本生

活，维护社会和谐稳定。

完成 2024年度所有符合救助政策的特困人员的补助资

金的发放工作，并做好相关各项救助项目的受理、审

核、审批等系列工作，解决江桥镇贫困家庭的基本生

活，维护社会和谐稳定。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

成本

指标

经济

成本

指标

特困人员救助补贴
≤80000.00

(元)
184.23(元) 20.00 20.00

产出

指标

数量

指标
特困人员救助供养人数 =5.00(人) 5.00(人) 20.00 20.00

质量

指标

特困人员救助补贴审核及发放规

范性
符合规范 达成指标 20.00 20.00

时效

指标
救助补贴发放时间

2024年 10

月前
达成指标 10.00 10.00

效益

指标

社会

效益

指标

特困人员救助供养的社会效益

有效保障困

难群体获得

救助

达成指标 10.00 10.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

帮扶对象满意度 ≥98.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

总分 100.00 90.07

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2024年度）

项目名称 其他社会保障类

主管部门 江桥镇 实施单位
上海市嘉定区江桥镇社区事务

受理服务中心

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 1,805.13 1,572.73 1,383.55 10.00 87.97 8.80

其中：当年财政

拨款
1,631.49 1,562.09 1,381.34 - 88.42 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 173.64 10.64 2.21 - 20.77 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

2024年度进一步加大就业帮扶力度，优化市民创业环
境，解决困难人群的基本生活保障。完成 2024年度所

有符合救助政策的低保、低收入、因病支出型、特殊救

济对象等各类人员的补助资金的发放工作，并做好相关

各项救助项目的受理、审核、审批等系列工作，解决江

桥镇贫困家庭的基本生活，维护社会和谐稳定。完成

2024年所有公共费用的使用，做好政务服务点、电脑

软件及电子设备维护、中心日常运作管理费用等，提升

为民办事效率；全面落实优抚政策，落实完成重点优抚

对象年度核查工作，及时发放各类解困救助资金，确保

了各项抚恤补助资金及时、足额发放。坚持将满足老年

人需求、提高老年人幸福指数为目标，紧紧抓住提供优

质养老服务这个关键环节，围绕为老服务工程实施、养

老服务工作开展、推动年度各项目标任务圆满完成。

2024年度进一步加大就业帮扶力度，优化市民创业环
境，解决困难人群的基本生活保障。完成 2024年度所

有符合救助政策的低保、低收入、因病支出型、特殊

救济对象等各类人员的补助资金的发放工作，并做好

相关各项救助项目的受理、审核、审批等系列工作，

解决江桥镇贫困家庭的基本生活，维护社会和谐稳

定。完成 2024年所有公共费用的使用，做好政务服务

点、电脑软件及电子设备维护、中心日常运作管理费

用等，提升为民办事效率；全面落实优抚政策，落实

完成重点优抚对象年度核查工作，及时发放各类解困

救助资金，确保了各项抚恤补助资金及时、足额发

放。坚持将满足老年人需求、提高老年人幸福指数为

目标，紧紧抓住提供优质养老服务这个关键环节，围

绕为老服务工程实施、养老服务工作开展、推动年度

各项目标任务圆满完成。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

成本

指标
经济

成本

指标

特困供养人员补助
≤80000.00

(元)
184.23(元) 2.00 2.00

本镇失业人员补贴
=300.00(元/
人)

300.00(元/
人)

2.00 2.00

困难家庭医疗费中的自费药给予

的补助

≤3350000.00
(元)

3000000.00
(元)

2.00 2.00

社会

成本

指标

补贴发放标准
符合文件要

求
达成指标 2.00 2.00

各类外包服务（食堂、咨询、三

区等）成本控制

≤218.00(万
元)

218.00(万
元)

2.00 2.00

设备维保成本控制 ≤76.00(万元) 76.00(万元) 2.00 2.00



物品采购成本控制 ≤44.00(万元) 41.00(万元) 2.00 2.00

产出

指标

数量

指标

发放 300余名本镇失业人员就业

创业补贴
≥300.00(人) 300.00(人) 2.00 2.00

医疗救助人数 =2815.00(人) 2815.00(人) 2.00 2.00

城镇低保对象人数 =805.00(人) 805.00(人) 2.00 2.00

涉及补贴的无军籍职工人数 ≤4.00(人) 4.00(人) 2.00 2.00

涉及补贴的复退军人人数 ≤25.00(人) 23.00(人) 2.00 2.00

涉及补贴的企业退休复员干部人

数
≤6.00(人) 5.00(人) 2.00 2.00

涉及补贴的各类优抚对象人数 ≤120.00(人) 110.00(人) 2.00 2.00

涉及补贴的伤残军人人数 ≤30.00(人) 28.00(人) 2.00 2.00

设施、日用品采购项目数 =8.00(项) 8.00(项) 2.00 2.00

服务老人人数 ≥140.00(人) 165.00(人) 2.00 2.00

各类外包服务项目数（食堂、咨

询、三区）
=3.00(区) 3.00(区) 2.00 2.00

院内设备维修、日常维保项目数 =15.00(项) 15.00(项) 2.00 2.00

维修翻新面积
≤5000.00(平
方米)

4500.00(平
方米)

2.00 2.00

质量

指标

录用本镇失业人员、对初创人员

实施帮扶
符合规范 达成指标 2.00 2.00

社会救助补贴审核及发放规范性 符合规范 达成指标 2.00 2.00

医疗救助金额准确率 =100.00(%) 100.00(%) 2.00 2.00

补贴审核及发放规范性 符合规范 达成指标 2.00 2.00

补贴发放准确率 =100.00(%) 100.00(%) 2.00 2.00

完成养老行业服务质量监测指标 优秀 达成指标 2.00 2.00

各类服务购买、物品采购项目质

量

保质保量满

足日常运营

需求

达成指标 2.00 2.00

时效

指标

录用本镇失业人员，每人每月发

放补贴
每月发放 达成指标 2.00 2.00

社会救助补贴发放时间 ≤10.00(月) 10.00(月) 2.00 2.00

医疗救助发放时间 ≤5.00(日) 5.00(日) 2.00 2.00

补贴发放时间
符合文件要

求
达成指标 2.00 2.00

外包服务工作时效

每月按合同

约定及时完

成

达成指标 2.00 2.00

采购、维修设施设备完成时效
根据合同约

定及时完成
达成指标 2.00 2.00

效益

指标

经济

效益

指标

服务对象收入 按标准收取 达成指标 2.00 2.00

社会 加大就业帮扶力度的社会效益 优化市民创 达成指标 2.00 2.00



效益

指标

业环境，解

决困难人群

的基本生活

保障。

医疗救助的社会效益

减轻救助对

象的经济困

难，提高生

活质量。

达成指标 2.00 2.00

特困人员救助供养的社会效益

有效保障困

难群体获得

救助

达成指标 2.00 2.00

窗口服务工作的社会效益

认真履行窗

口服务工作,

下沉所有社

区政务服务

事项

达成指标 2.00 2.00

优抚对象保障程度

有效报障优

抚对象权

益，让优抚

对象感受到

党和政府的

关怀

达成指标 2.00 2.00

本镇老人养老服务水平 进一步提高 达成指标 2.00 2.00

生态

效益

指标

对生态环境影响 无影响 达成指标 2.00 2.00

可持

续影

响指

标

补贴政策健全性 健全 达成指标 2.00 2.00

档案管理机制健全性 健全 达成指标 1.00 1.00

档案管理完备性 完备 达成指标 1.00 1.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

窗口服务好评率 ≥98.00(%) 100.00(%) 1.00 1.00

帮扶对象满意度 ≥98.00(%) 100.00(%) 1.00 1.00

优抚对象满意度 ≥90.00(%) 95.00(%) 1.00 1.00

服务对象满意度 ≥90.00(%) 93.60(%) 1.00 1.00

总分 100.00 98.80

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2024年度）

项目名称 中心保障经费 1

主管部门 江桥镇 实施单位
上海市嘉定区江桥镇社区事务

受理服务中心

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 171.04 8.04 0.00 10.00 0.00 0.00

其中：当年财政

拨款
0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 171.04 8.04 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

2024年度进一步加大就业帮扶力度，优化市民创业环
境，解决困难人群的基本生活保障。完成 2024年度所

有符合救助政策的低保、低收入、因病支出型、特殊救

济对象等各类人员的补助资金的发放工作，并做好相关

各项救助项目的受理、审核、审批等系列工作，解决江

桥镇贫困家庭的基本生活，维护社会和谐稳定。完成

2024年所有公共费用的使用，做好政务服务点、电脑

软件及电子设备维护、中心日常运作管理费用等，提升

为民办事效率。

2024年度进一步加大就业帮扶力度，优化市民创业环
境，解决困难人群的基本生活保障。完成 2024年度所

有符合救助政策的低保、低收入、因病支出型、特殊

救济对象等各类人员的补助资金的发放工作，并做好

相关各项救助项目的受理、审核、审批等系列工作，

解决江桥镇贫困家庭的基本生活，维护社会和谐稳

定。完成 2024年所有公共费用的使用，做好政务服务

点、电脑软件及电子设备维护、中心日常运作管理费

用等，提升为民办事效率。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

成本

指标

经济

成本

指标

窗口服务保障经费
≤1710400.00

(元)
0.00(元) 20.00 20.00

产出

指标

数量

指标
窗口办事接待量

≥40000.00
(人次)

40000.00(人
次)

20.00 20.00

质量

指标
窗口服务质量 符合规范 达成指标 20.00 20.00

时效

指标
窗口服务时效

保证办事效

率
达成指标 10.00 10.00

效益

指标

社会

效益

指标

窗口服务工作的社会效益

认真履行窗

口服务工作,

下沉所有社

区政务服务

事项

达成指标 10.00 10.00

满意

度指

服务

对象

窗口服务好评率 ≥98.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00



标

满意

度指

标

总分 100.00 90.00

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2024年度）

项目名称 城市居民最低生活保障

主管部门 江桥镇 实施单位
上海市嘉定区江桥镇社区事务

受理服务中心

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 109.00 59.00 34.16 10.00 57.89 5.79

其中：当年财政

拨款
109.00 59.00 34.16 - 57.89 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

完成 2024年度所有符合救助政策的低保、低收入、支

出型、特殊救济对象等各类人员的补助资金的发放工

作，并做好相关各项救助项目的受理、审核、审批等系

列工作，解决江桥镇贫困家庭的基本生活，维护社会和

谐稳定。

完成 2024年度所有符合救助政策的低保、低收入、支

出型、特殊救济对象等各类人员的补助资金的发放工

作，并做好相关各项救助项目的受理、审核、审批等

系列工作，解决江桥镇贫困家庭的基本生活，维护社

会和谐稳定。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

成本

指标

经济

成本

指标

城市居民最低生活保障
≤1090000.00

(元)
341648.00

(元)
20.00 20.00

产出

指标

数量

指标
城镇低保对象人数 =805.00(人) 805.00(人) 20.00 20.00

质量

指标

城镇低保对象人数救助补贴审核

及发放规范性
符合规范 达成指标 20.00 20.00

时效

指标
救助补贴发放时间

2024年 10

月前
达成指标 10.00 10.00

效益

指标

社会

效益

指标

救助保障的社会效益

有效保障困

难群体获得

救助

达成指标 10.00 10.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

帮扶对象满意度 ≥98.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

总分 100.00 95.79

评分等级 优





财政项目支出绩效自评表

（2024年度）

项目名称 租赁费

主管部门 江桥镇 实施单位
上海市嘉定区江桥镇社区事务

受理服务中心

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 15.00 1.00 0.55 10.00 55.00 5.50

其中：当年财政

拨款
15.00 1.00 0.55 - 55.00 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

及时支付镇退役军人服务站房屋租赁费，保障退役军人

服务站正常运作。

及时支付镇退役军人服务站房屋租赁费，保障退役军

人服务站正常运作。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

成本

指标

社会

成本

指标

租赁经费控制情况
不超过合同

约定
达成指标 10.00 10.00

产出

指标

数量

指标
镇退役军人服务站租赁面积

=120.00(平
方米)

120.00(平方
米)

10.00 10.00

质量

指标
租赁房屋质量 良好 达成指标 10.00 10.00

时效

指标
租赁支付时间 11月底前 达成指标 10.00 10.00

效益

指标

社会

效益

指标

镇退役军人服务站运作效益

保障退役军

人服务站正

常运作。

达成指标 10.00 10.00

生态

效益

指标

对生态环境影响 无影响 达成指标 10.00 10.00

可持

续影

响指

标

租赁合同签订情况 长期有效 达成指标 10.00 10.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

满意度 ≥90.00(%) 90.00(%) 20.00 20.00



度指

标

总分 100.00 95.50

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2024年度）

项目名称 养老事业类

主管部门 江桥镇 实施单位
上海市嘉定区江桥镇社区事务

受理服务中心

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 1,032.75 1,137.36 1,008.69 10.00 88.68 8.87

其中：当年财政

拨款
676.00 709.61 685.25 - 96.56 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 356.75 427.75 323.44 - 75.61 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

根据市区工作要求和任务指标，开展养老设施建设、日

间照护照料、老年助餐服务、老伙伴计划、特殊困难老

人探访关爱、老吾老计划、认知障碍友好社区创建等工

作，推广适老化改造、到家沐浴、辅具租赁、爬楼机、

“e嘉乐”等为老服务项目，提升居家养老服务水平，

提高全镇老年人生活质量。

根据市区工作要求和任务指标，开展养老设施建设、

日间照护照料、老年助餐服务、老伙伴计划、特殊困

难老人探访关爱、老吾老计划、认知障碍友好社区创

建等工作，推广适老化改造、到家沐浴、辅具租赁、

爬楼机、“e嘉乐”等为老服务项目，提升居家养老

服务水平，提高全镇老年人生活质量。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

成本

指标

社会

成本

指标

各类工作经费控制情况 不超过预算 达成指标 5.00 5.00

产出

指标

数量

指标

老年助餐日供餐量 ≥800.00(客) 5000.00(客) 10.00 10.00

综合为老服务、日照中心运营管

理数量
≥4.00(个) 7.00(个) 5.00 5.00

养老服务设施建设个数 ≥6.00(个) 18.00(个) 5.00 5.00

开展为老服务项目数量 ≥4.00(个) 4.00(个) 5.00 5.00

走访慰问人数 ≥1100.00(人) 2900.00(人) 10.00 10.00

质量

指标

助餐服务质量 良好 达成指标 5.00 5.00

为老服务中心、日照中心、长者

食堂运行质量
良好 达成指标 5.00 5.00

设施建设、项目实施质量 良好 达成指标 10.00 10.00

时效

指标
各类工作开展时间的及时性 按计划完成 达成指标 5.00 5.00

效益

指标

社会

效益

指标

老龄各项工作社会效益 积极努力为

老年人做好

事、办实

事，提升居

达成指标 10.00 10.00



家养老服务

水平，提高

老年人生活

质量

可持

续影

响指

标

各项工作机制 建立健全 达成指标 5.00 5.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

对象满意度 ≥90.00(%) 95.00(%) 10.00 10.00

总分 100.00 98.87

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2024年度）

项目名称 其他专项工作经费

主管部门 江桥镇 实施单位
上海市嘉定区江桥镇社区事务

受理服务中心

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 335.80 314.80 274.07 10.00 87.06 8.71

其中：当年财政

拨款
315.20 294.20 267.23 - 90.83 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 20.60 20.60 6.84 - 33.20 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

开展阳光村务、结对帮扶、关爱功臣公益性服务、退役

军人服务站文化环境建设、未成年人保护等各类民政口

工作。

完成阳光村务、结对帮扶、关爱功臣公益性服务、退

役军人服务站文化环境建设、未成年人保护等各类民

政口工作。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

成本

指标

社会

成本

指标

各类工作经费控制情况 不超过预算 达成指标 10.00 10.00

产出

指标

数量

指标

村居退役军人服务站数量 =53.00(家) 53.00(家) 5.00 5.00

退役军人餐费补贴人次
≥5000.00(人
次)

52929.00(人
次)

5.00 5.00

未成年人保护站数量 =1.00(家) 1.00(家) 5.00 5.00

结对帮扶对象数量 =2.00(家) 2.00(家) 5.00 5.00

对口交流数量 =2.00(家) 2.00(家) 5.00 5.00

阳光村务点数量 =16.00(家) 16.00(家) 5.00 5.00

质量

指标

村居退役军人服务站质量 良好 达成指标 5.00 5.00

未成年人保护站质量 良好 达成指标 5.00 5.00

结对帮扶和对口交流质量 良好 达成指标 5.00 5.00

阳光村务工作质量 良好 达成指标 5.00 5.00

时效

指标
各类工作开展时间的及时性 按计划完成 达成指标 5.00 5.00

效益

指标

社会

效益

指标

各类工作社会效益 推进阳光村

务工作开

展、服务退

役军人、保

护未成年人

达成指标 5.00 5.00



权益。

生态

效益

指标

对生态环境影响 无影响 达成指标 5.00 5.00

可持

续影

响指

标

各项工作机制 建立健全 达成指标 5.00 5.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

满意度 ≥90.00(%) 95.00(%) 10.00 10.00

总分 100.00 98.71

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2024年度）

项目名称 政府聘用辅助人员经费

主管部门 江桥镇 实施单位
上海市嘉定区江桥镇社区事务

受理服务中心

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 27.11 27.11 25.28 10.00 93.24 9.32

其中：当年财政

拨款
27.11 27.11 25.28 - 93.24 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

2024年度按照规范发放镇编集体人员工资，按规定缴

纳社保、公积金，确保工资准时发放。社区事务受理服

务中心 2024年按规定核算办公费、邮电费、培训费、

其他商品服务支出、集体人员工会经费、集体人员福利

费，确保受理中心日常运作管理正常进行。

2024年度按照规范发放镇编集体人员工资，按规定缴

纳社保、公积金，确保工资准时发放。社区事务受理

服务中心 2024年按规定核算办公费、邮电费、培训

费、其他商品服务支出、集体人员工会经费、集体人

员福利费，确保受理中心日常运作管理正常进行。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

成本

指标

经济

成本

指标

培训费
≤10000.00

(元)
1200.00(元) 10.00 10.00

邮电费 ≤4500.00(元) 4000.00(元) 10.00 10.00

社会

成本

指标

镇编集体人员公用经费标准
按照工资核

定标准发放
达成指标 10.00 10.00

产出

指标

数量

指标

公用经费测算人数 =25.00(人) 25.00(人) 10.00 10.00

镇编集体人员人数 =10.00(人) 10.00(人) 10.00 10.00

质量

指标

公用经费使用规范性 符合规范 达成指标 10.00 10.00

发放集体人员工会经费的规范性 符合规范 达成指标 5.00 5.00

时效

指标

邮电费支付时间 每月支付 达成指标 5.00 5.00

镇编集体人员发放工会经费的时

间
按要求发放 达成指标 5.00 5.00

效益

指标

社会

效益

指标

办公费的社会效益

有效保障日

常运作管理

正常进行

达成指标 5.00 5.00

确保镇编集体人员工资福利得到

保障
有效保障 达成指标 5.00 5.00

满意

度指

服务

对象

社区事务受理服务中心工作人员

满意度

=100.00(%) 100.00(%) 5.00 5.00



标

满意

度指

标

总分 100.00 99.32

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2024年度）

项目名称 抚恤金

主管部门 江桥镇 实施单位
上海市嘉定区江桥镇社区事务

受理服务中心

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 15.00 15.00 0.00 10.00 0.00 0.00

其中：当年财政

拨款
15.00 15.00 0.00 - 0.00 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

按规范发放 2024年度江桥镇社区事务受理服务中心抚

恤金。

本年度没有需要发放抚恤金的退休人员。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

成本

指标

经济

成本

指标

抚恤金
≤150000.00

(元)
0.00(元) 20.00 20.00

本年度没有需要发放

抚恤金的退休人员。

产出

指标

数量

指标
抚恤金发放人数 =30.00(人) 30.00(人) 20.00 20.00

质量

指标
抚恤金发放规范性 符合规范 达成指标 20.00 20.00

时效

指标
抚恤金发放时间 按时发放 达成指标 10.00 10.00

效益

指标

社会

效益

指标

抚恤金方法的社会效益 安抚家属 达成指标 10.00 10.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

抚恤金方法对象满意度 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

总分 100.00 90.00

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2024年度）

项目名称 敬老院日常运营支出

主管部门 江桥镇 实施单位
上海市嘉定区江桥镇社区事务

受理服务中心

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 337.95 337.95 337.95 10.00 100.00 10.00

其中：当年财政

拨款
337.95 337.95 337.95 - 100.00 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

坚持将满足老年人需求、提高老年人幸福指数为目标，

紧紧抓住提供优质养老服务这个关键环节，围绕为老服

务工程实施、养老服务工作开展、推动年度各项目标任

务圆满完成。

坚持将满足老年人需求、提高老年人幸福指数为目

标，紧紧抓住提供优质养老服务这个关键环节，围绕

为老服务工程实施、养老服务工作开展、推动年度各

项目标任务圆满完成。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

成本

指标

社会

成本

指标

各类外包服务（食堂、咨询、三

区等）成本控制

≤218.00(万
元)

218.00(万
元)

5.00 5.00

设备维保成本控制 ≤76.00(万元) 76.00(万元) 5.00 5.00

物品采购成本控制 ≤44.00(万元) 41.00(万元) 5.00 5.00

产出

指标

数量

指标

服务老人人数 ≥140.00(人) 165.00(人) 5.00 5.00

各类外包服务项目数（食堂、咨

询、三区）
=3.00(项) 3.00(项) 5.00 5.00

院内设备维修、日常维保项目数 ≤15.00(项) 15.00(项) 5.00 5.00

维修翻新面积
≤5000.00(平
方米)

4500.00(平
方米)

5.00 5.00

设施、日用品采购项目数 ≤8.00(项) 7.00(项) 5.00 5.00

质量

指标

完成养老行业服务质量监测指标 优秀 达成指标 5.00 5.00

各类服务购买、物品采购项目质

量

保质保量满

足日常运营

需求

达成指标 5.00 5.00

时效

指标

外包服务工作时效

每月按合同

约定及时完

成

达成指标 5.00 5.00

采购、维修设施设备完成时效
根据合同约

定及时完成
达成指标 5.00 5.00



效益

指标

经济

效益

指标

服务对象收入 按标准收取 达成指标 5.00 5.00

社会

效益

指标

本镇老人养老服务水平 进一步提高 达成指标 5.00 5.00

可持

续影

响指

标

档案管理机制健全性 健全 达成指标 5.00 5.00

档案管理完备性 完备 达成指标 5.00 5.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

服务对象满意度 ≥90.00(%) 93.60(%) 10.00 10.00

总分 100.00 100.00

评分等级 优


